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Telia klienditugi

9 Telia

Hea Telia kasulaja, ofeme I8hislamas oma sunnipacva ja texd on
vatitud mewe lanase tasuta kingituse viraks!

Selle saamiseks paate Lhisall vastama maie anonuumsaks

Kusimustikubal

Taas on levima hakanud Telia auhinnaménguks maskeeritud kiri, milles kutsutakse kirja saajat iiles vastama kiisimustele, et vdita
auhindu.

Telia kinnitusel nad sellisel kujul auhinnaménge 14bi ei vii ning kirja tegeliku levitaja soov on hoopis saada ligipdés inimeste isiklikele
andmetele, sealhulgas kasutajanimedele, paroolidele voi krediitkaardiandmetele.

"Kuigi meie klientide teadlikkus on dngitsuskirjade dratundmisel jarjest parem, tuletame meelde, et iihegi sellise kirja vdi auhinnaméngu
puhul ei tohi oma paroole ja muid andmeid kuhugi kirja panna. Telia ise sellisel kujul auhinnaménge ja loosimisi ei korralda ning see on
iihtlasi esimene vdimalus, kuidas Ongitsuskirja dra tunda. Koik meie ametlikud auhinnaméngud ja loosimised toimuvad Telia enda
kanalites ning auhinnaméngude ldbiviimisel ei palu Telia kunagi isikuandmete edastamist," selgitas Telia Eesti kiiberturvalisuse
valdkonna juht Aigar Kiis.

Ongitsuskirju saab dra tunda veebilehe aadressi riba jirgi (brauseris aadressiribal), kuna see ei vasta tegeliku teenusepakkuja veebilehe
aadressiga (maérgistatud ndidispildil punasega):


https://www.am.ee/Jalle-levib-ongitsuskiri
https://www.am.ee/user/1
https://www.am.ee/sites/default/files/2020-01/Telia%20nimel%20saadetav%20%25C3%25B5ngitsuskiri1%20%2528002%2529.jpg
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& Telia

Head Telia kliendid, énnitleme teid!

Telia tahistab oma sinnipaeva jargmised 7 plieva, (jaanuar.13 - faanuar.20) tinamaks teid lojaalsuse eest. el kasutate meid oma mntemetipakiujana.

Me valime iga paev valia 10 dnnelikku kasutajal, kes widavad meili eksklusivse longituse, mille seas on tasuta Apple iPhone Xs, Samsung Galaxy 510,
Applom&. sest nad on valinud just meid Ja teie |P-aadress 62.65.37.81 on ocsutunud valjavalituks.

;.llhll'laa saamiseks peate bisalt vasiama allolevale anonlimsete kisimustikule. Kirustage! B kasulagat on saanud selle kutse |a alles on jaanwed veel vaid
auhinda

Kas olete Telia teenusega rahul?

Telia klisnditugi

9 Telia

Hea Tedia kasutaja, oleme tahistamas oma sinnipaeva ja texd on
wislitud mee tanase fasuta kingiluse viijaks!

Sealle saamiseks peale [itsall vastama male anonlimsahe
Rusimeashibal

"Kolmandaks soovitame inimestel kahtluse tekkides alati teenusepakkujaga iihendust votta ja kontrollida, kas ikka tegu on viimase poolt
koostatud kirja voi auhinnamanguga," soovitas Kiis.

Samuti rohutas ta, et Telia ei kiisi kunagi oma klientidelt isikuandmeid e-kirja teel. Samuti reedab paljusid dngitsuskirju see, et nendes
on grammatikavead.

Uhtlasi soovitab Telia klientidel, kes on kahtlase sisuga kirja saanud, sellest teada anda.

"Kui statistikat vaadata, on hea meel tddeda, et Telia kliendid on vdimalikest riskidest teadlikud ning ongitsuskirjade konksu otsa
satuvad vihesed. Juhul, kui klient peakski ekslikult oma andmed kurjategijatele edastama, siis oma andmete ja vara kaitseks tuleks
viivitamatult teenusepakkujat teavitada. Téielikku kaitset pettuste eest ei ole sideteenuse pakkujal kahjuks voimalik tagada, millest
tulenevalt on ikkagi viimane nn kaitseliin pettuste vastu klient ise," lisas K4is.
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https://www.am.ee/IT-uudised
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